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Conselho de Ministros:
Decreto n.’ 91/2023:

Aprova o Sistema Nacional de Avaliagdo, Acreditagao
e Garantia de Qualidade do Ensino Superior, abreviadamente
designado por SINAQES e revoga o Decreto n.° 63/2007,
de 31 de Dezembro, com a excepcao do artigo 1.

CONSELHO DE MINISTROS
Decreto n.° 91/2023

de 29 de Dezembro

Tornando-se necessério conformar o Sistema Nacional de
Avaliagdo, Acreditacdo e Garantia de Qualidade do Ensino
Superior a Lei n.° 1/2023, de 17 de Marc¢o, que estabelece o
Regime Juridico do Subsistema do Ensino Superior, ao abrigo
do artigo 56 da supracitada lei, o Conselho de Ministros decreta:

Artigo 1. E aprovado o Sistema Nacional de Avaliagio,
Acreditacdo e Garantia de Qualidade do Ensino Superior,
abreviadamente designado por SINAQES, em anexo, que € parte
integrante do presente Decreto.

Art. 2. E revogado o Decreto n.° 63/2007, de 31 de Dezembro,
com a excepe¢ao do artigo 1.

Art. 3. O presente Decreto entra em vigor na data da sua
publicacdo.

Aprovado pelo Conselho de Ministros, aos 31 de Outubro
de 2023.

Publique-se.
O Primeiro-Ministro, Adriano Afonso Maleiane.

Sistema Nacional de Avaliacao,
Acreditacao e Garantia de Qualidade
do Ensino Superior

CAPITULO I

Disposicoes Gerais

ARrTIGO 1
(Definicées)

Para efeitos do presente sistema, estabelece-se as seguintes
definicdes:

1. O Sistema Nacional de Avaliagdo, Acreditagdo e Garantia
de Qualidade do Ensino Superior, abreviadamente designado
por SINAQES, é um conjunto de normas, procedimentos,
ferramentas coerentes e articuladas que visam concretizar os
objectivos de garantia da qualidade, operadas pelas Instituicdes
do Ensino Superior (IES) e outros intervenientes com interesse
no Subsistema do Ensino Superior.

2. A auto-avaliagdo € o processo continuo e sistemético
de aferi¢ao da qualidade dos cursos, dos programas e da propria
institui¢do, com vista a desenvolver a cultura de qualidade nas
IES.

3. A avaliacdo externa é um processo que integra normas
e procedimentos que sdo operados por entidades externas as IES,
para avaliar o seu desempenho e resulta da implementacio da
auto-avaliagdo e fornece elementos para acreditac@o.

4. A acreditacdo é o culminar do processo de avaliacdo
externa, que consiste na certificagio, pelo 6rgdo que garante a
implementagdo e supervisiona o SINAQES, da qualidade de uma
IES ou dos seus cursos e programas.

ARTIGO 2
(Objecto)

O SINAQES tem por objecto estabelecer normas
e procedimentos para assegurar a promogao e garantia da qualidade
das IES, cursos e programas em todas as modalidades de ensino.

ARTIGO 3
(Ambito)

O SINAQES aplica-se as IES publicas e privadas que exercem
actividades de ensino superior em Mocambique.
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ARTIGO 4
(Atribuicoes)

O SINAQES tem as seguintes atribuigdes:

a) definir normas, dimensdes, padrdes e indicadores
de qualidade;

b) contribuir para promogdo da cultura de qualidade nas IES;

¢) proporcionar informacao a sociedade sobre a qualidade
das IES, cursos e programas;

d) facilitar na identifica¢@o de problemas do ensino superior
e no desenho de mecanismos da sua resolucio;

e) auxiliar na definicdo de politicas para o Subsistema do
Ensino Superior; e

/) contribuir para a continua integracao do ensino superior
mocambicano na regido e no mundo.

ARTIGO 5
(Principios Gerais)
O SINAQES rege-se pelos seguintes principios gerais:
a) educagio;
b) inclusio, equidade e igualdade;
¢) inovagao;
d) globalidade;
e) participagao;
) continuidade;
g) isencdo e transparéncia;
h) legitimidade;
i) adequacgdo;
J) autoridade técnica;
k) ética e deontologia profissional; e
]) obrigatoriedade.

CAPITULO 11

Estrutura do Sistema

ARTIGO 6
(Subsistemas do SINAQES)

O SINAQES compreende trés subsistemas:
a) auto-avaliagdo;
b) avaliacdo externa; e
¢) acreditac@o.

SECCAOTI

Subsistema da auto-avaliagao

ARTIGO 7
(Auto-avaliacao)

1. A auto-avaliag@o € o ponto de partida do sistema de avaliagdo
e garantia da qualidade do ensino superior.

2. A auto-avaliacdo € um processo fundamental para que as
IES assumam a cultura de qualidade em primeira instancia.

3. A auto-avaliac@o integra normas, procedimentos e
ferramentas operadas pelas préprias IES.

4. A auto-avaliacio ocorre de forma continua, sempre que a
IES julgar necessdria para melhorias de processos ou quando
requerida para efeitos de acreditac@o.

5. A auto-avaliagdo é promovida por uma Unidade Interna de
Garantia de Qualidade abreviadamente designada por UIGaQ.

ARTIGO 8
(Finalidades da auto-avaliacao)

A auto-avaliacdo tem por finalidades:

a) aferir a qualidade da institui¢@o, cursos e programas tendo
por referéncia a sua missao e os padrdes de qualidade
legalmente estabelecidos;

b) desenvolver uma cultura de qualidade e da sua auto-
afericdo no seio das IES;

¢) contribuir para a identificagdo de problemas concretos da
IES como primeiro passo para a resolu¢do dos mesmos
e para a melhoria da qualidade.

d) fornecer informacdo e dados necessdrios ao processo de
avaliacdo externa; e

e) verificar as condi¢des internas para a introducao de cursos
ou programas, respeitando a missao e dominio da IES
e as dimensdes, padroes e indicadores de qualidade.

ARTIGO 9
(Principios da auto-avaliacao)
A auto-avaliacdo rege-se pelos seguintes principios:
a) participagio;
b) transparéncia;
¢) regularidade e incrementalidade;

d) obrigatoriedade; e
e) divulgacio.

ARrTIGO 10
(Relatdrio de auto-avaliacao)

1. Sem prejuizo da autonomia das IES, o contetido dos
relatérios de auto-avaliacio para avaliacdo externa e acreditacao,
¢ estabelecido por regulamento especifico, pela entidade que
garante a implementag@o e supervisiona o SINAQES.

2. A UIGaQ ¢ responsavel pela divulgacido do relatério de
auto-avaliag¢do junto da comunidade académica e de outros
intervenientes do Subsistema do Ensino Superior.

3. O dirigente estatutariamente competente da IES garante o
envio dos relatérios de auto-avaliacdo a entidade que assegura a
implementacdo e supervisiona o SINAQES.

ARTIGO 11
(Unidade Interna de Garantia de Qualidade)

1. A UIGaQ ¢é uma unidade central de garantia de qualidade
com tarefa permanente de coordenar a implementag¢ido do
SINAQES na IES.

2. As IES devem criar uma UIGaQ com designagio especifica
dependente da IES.

3. Cada Unidade Organica (UO) da IES deve estabelecer uma
representacdo da UIGaQ.

ARTIGO 12
(Competéncias)

Compete a UIGaQ:

a) promover a planificacdo de actividades com vista a
garantia de qualidade ao nivel da respectiva institui¢ao;

b) coordenar e promover o desenvolvimento de uma cultura
interna de qualidade;

¢) preparar os instrumentos para avaliagdo da qualidade das
actividades de ensino, investigacdo e extensao;

d) orientar e coordenar os processos de autoavaliacdo na
IES;

e) apoiar os processos de avaliagdo externa;
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/) coordenar a elaboracdo, implementa¢do, monitoria
e avaliac@o do plano de melhorias; e

g) promover estudos, publicagdes, capacitagdes, formagoes
e outros eventos em matérias de qualidade.

ARrTIGO 13
(Composicao)

1. A UIGaQ é composta, no minimo, pelos seguintes
integrantes:

a) um Coordenador, com o grau minimo de Mestre;

b) um docente ou investigador;

c) especialista em Educacdo a Distancia (EaD) quando a
IES tiver cursos nesta modalidade; e

d) dois técnicos de apoio e assisténcia nas areas administrativa
e tecnoldgica.

2. O Coordenador da UIGaQ é equiparado a Director ou Chefe
de Departamento conforme a dimensao da institui¢ao e € nomeado
pelo dirigente estatutariamente competente da IES ou da UO.

3. As linhas gerais e orientag¢des especificas para a criagdo e
funcionamento de uma UIGaQ constam do respectivo manual.

SECCAOII

Subsistema de avaliacdo externa

ARTIGO 14
(Avaliacao externa)

1. A avaliac@o externa integra normas, ferramentas,
mecanismos e procedimentos operados por entidades externas
as [ES.

2. A avaliacdo externa tem como pressuposto a auto-avaliag@o
e fornece informagao para a acreditag@o.

ARrTIGO 15
(Finalidades da avaliacao externa)

A avaliacdo externa tem por finalidades:

a) contribuir para a resolu¢do de problemas identificados
no processo de avaliacdo;

b) avaliar a qualidade da institui¢@o, dos cursos e programas
do ensino superior, tendo por referéncia as dimensdes
pré-estabelecidas;

c) aferir a qualidade da auto-avaliagcdo realizada pela
institui¢do visada; e

d) fornecer informacio para o processo de acreditagdo da
IES, programa ou curso visado.

ARTIGO 16
(Principios da avaliacao externa)

A avaliacdo externa rege-se pelos seguintes principios:
a) objectividade;
b) igualdade;
¢) transparéncia;
d) participagio;
e) regularidade e periodicidade;
/) confidencialidade;
g) independéncia; e
h) obrigatoriedade.

ARTIGO 17
(Tipos de avaliagao externa)

1. A avaliag@o externa compreende os seguintes tipos:

a) de IES em funcionamento para efeitos de acreditagdo
institucional;

b) de cursos e programas em funcionamento para efeitos
de acreditacdo; e

¢) de cursos e programas para efeitos de acreditacio prévia.

2. A avaliacio externa de IES, programas e cursos abrange as
modalidades presencial e a distancia.

3. Os cursos e programas de curta durag@o correspondentes a
um minimo de 25 créditos académicos devem ser submetidos ao
processo de avaliacdo externa.

ARTIGO 18
(Dimensoes)

1. Constituem dimensdes de avalia¢do e garantia de qualidade
de IES, programas e cursos das modalidades de ensino presencial
e de ensino a distancia os seguintes:

a) Missdo e Politica Institucional - sua formulagdo,
relevancia, actualidade e divulgacao;

b) Organizacao e Gestdo - democraticidade, governacao,
prestacdo de contas, descri¢cdo de fundos e tarefas,
adequacdo da estrutura de direcdo e administracio
a missdo da instituicdo e mecanismos de gestdo da
qualidade;

¢) Curriculo e Materiais Instrucionais - desenho curricular,
processos de ensino e aprendizagem e avaliacdo de
estudantes, material de estudo;

d) Corpo Docente - processo de formagao, qualificagoes,
desempenho e progressao, racio professor - estudante,
regime de ocupacio, condicdes de trabalho, vinculacao
académica e a sociedade;

e) Corpo Discente - admissao, equidade, acesso aos recursos,
reten¢do e aprovagdo, desisténcia, participagdo na vida
da instituicao, apoio social; acompanhamento e apoio
ao estudante;

/) Corpo Técnico e Administrativo - qualificacdes e
especializacdo, desempenho do corpo técnico
e administrativo, sua adequagiio aos processos
pedagdgicos;

g) Investigag@o e inovagdo - impacto social e econdmico,
producdo cientifica, relevancia da produgdo cientifica,
estratégia e desenvolvimento da investigacao, ligagc@o
com o processo de ensino e aprendizagem e pds-
graduac@o, recursos financeiros, interdisciplinaridade,
monitoramento do processo e vinculacao cientifica;

h) Instalagdes e infra-estruturas tecnoldgicas - adequagdo a
modalidade e ao modelo de ensino, pesquisa e extensao,
salas de aulas, laboratérios, equipamento, bibliotecas,
Tecnologias de Comunicagdo e Informagdo, meios
de transporte, facilidades de recreacdo, lazer e
desporto, refeitérios, gabinetes de trabalho, anfiteatros,
manutencdo de instalagdes e equipamentos e Plano
Director, ambientes virtuais de aprendizagem;

i) Extensdao Universitdria, Empregabilidade e
Empreendedorismo estudantil - impacto social e
econdmico, estratégia e desenvolvimento, ligacio
com o processo de ensino e aprendizagem, recursos
financeiros, interdisciplinaridade, monitoramento do
processo e vinculacdo cientifica; e
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j) Internacionalizacdo, Coopera¢do e Mobilidade -
existéncia e implementagdo de politicas de cooperacdo
e promogdo da mobilidade de docentes, investigadores
e estudantes do curso, programa ou institui¢@o.

2. Os padrdes e indicadores de avaliacdo e garantia da qualidade
de IES, programas e cursos das modalidades de Ensino Presencial
e de ensino a distincia sdo definidos e aprovados pela entidade
que garante a implementagao e supervisiona o SINAQES.

ARTIGO 19
(Procedimentos e fases)

Os procedimentos e fases da avaliagdo externa constam do
Regulamento de Avaliagdo e Acreditac@o.

SECCAO III

Subsistema de acreditagcdo

ARrTIGO 20
(Acreditacao)

A acreditagdo € o culminar do processo da avaliacdo
externa que consiste na certificagdo pela entidade que garante
a implementacéo e supervisiona o SINAQES, da qualidade de
uma institui¢@o de ensino superior, dos seus programas e cursos.

ARTIGO 21
(Finalidades da acreditacao)

O subsistema de acredita¢@o tem por finalidades:

a) oficializar e tornar publico o estado da qualidade de uma
IES, programa e curso tal como foi apurado por uma
avaliacdo externa mandatada com esse fim;

b) fornecer bases independentes e objectivas para
o estabelecimento de uma concorréncia sa entre IES
€ entre cursos e programas;

¢) contribuir para a identificacdo de uma base de critérios
de apoio estatal ou privado as IES, programas e cursos;

d) fornecer ao puiblico informagdes que permitam a escolha
de uma instituicio de ensino superior, programa
e/ou curso.

ARTIGO 22
(Principios da acreditacao)

O subsistema de acreditaciio rege-se pelos seguintes principios:
a) objectividade;
b) igualdade;
¢) transparéncia;
d) regularidade e periodicidade;
e) independéncia; e
) obrigatoriedade.

ARTIGO 23
(Tipos de acreditacao)

1. A acreditacdo compreende os seguintes tipos:

a) de IES em funcionamento;
b) de cursos e programas em funcionamento;
¢) prévia de cursos e programas.

2. A acreditag@o de instituicdes, programas e cursos abrange
as modalidades presencial e a distancia.

ARTIGO 24
(Acreditacao de IES em funcionamento)

1. A acreditacdo institucional é o acto de certificacdo da
qualidade da institui¢do do ensino superior em funcionamento,
pela entidade que garante a implementagdo e supervisiona
o SINAQES, com base nos resultados da avaliacdo externa
institucional.

2. A acreditacio institucional e a certificagdo das UIGaQs sdo
processos paralelos.

ARTIGO 25
(Acreditacao de cursos e programas em funcionamento)

A acreditag@o de cursos e programas € o acto de certificagdo
da qualidade dos cursos e programas em funcionamento,
pela entidade que garante a implementacdo e supervisiona o
SINAQES, com base nos resultados da Avaliacao Externa.

ARTIGO 26
(Acreditacao prévia de cursos e programas)

1. A acreditag@o prévia é o acto de certificagdo da qualidade
dos cursos e programas novos, pela entidade que garante a
implementacdo e supervisiona o SINAQES com base nos
resultados da Avaliacdo Externa.

2. A acreditagdo prévia de cursos e programas ¢ condig@o
imperativa para a autoriza¢do do inicio de funcionamento de
institui¢des do ensino superior e de novas unidades organicas de
natureza académica.

ARTIGO 27
(Forma de acreditacéao)

A acreditagdo assume a forma de uma declaragc@o publica
documental, exarada pela entidade que garante a implementagao
e supervisiona o SINAQES.

ARTIGO 28
(Publicacao de resultados da avaliacao externa e acreditacao)

A entidade que garante a implementagdo e supervisiona
o SINAQES ¢ responsavel por publicar os resultados e dados
estatisticos referentes a avaliacdo externa e acreditacdo de IES,
Cursos e programas.

ARTIGO 29
(Deliberacao e Homologacao)

1. Os resultados de avalia¢do externa sdo submetidos ao
orgao colegial mdximo da entidade que garante a implementagdo
e supervisiona o SINAQES para efeitos de deliberagao.

2. A declaracdo de acreditacdio é assinada pelo dirigente da
entidade que garante a implementagdo e supervisiona o SINAQES
e homologada pelo dirigente que superintende o Subsistema do
Ensino Superior.

ARTIGO 30
(Procedimentos e Fases da Acreditacao)

Os procedimentos e fases da acreditacdo constam
do Regulamento de Avaliagdo e Acreditacio.
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ARrTIGO 31
(Efeitos da avaliacao externa e acreditacao)

1. Os resultados de avaliacdo externa e acreditacdo sao
especialmente considerados para a tomada de decisao sobre:

a) a continuidade ou descontinuidade do funcionamento
de IES;

b) a continuidade ou descontinuidade dos cursos e
programas em funcionamento na IES;

c¢) o licenciamento de novas unidades orginicas de natureza
académica e de Centros de Recursos de EaD;

d) a oferta de novos cursos e programas;

e) o apoio as actividades de investigacio cientifica;

/) aconcepgdo de planos de desenvolvimento institucional
para corrigir anomalias verificadas no processo de
avaliagdo; e

g) o financiamento as IES através de programas e fundos
especificos atribuidos pelo governo.

2. Nenhuma institui¢do de ensino superior deve iniciar o seu
funcionamento sem acredita¢do dos seus cursos e programas.
3. Nenhum programa ou curso deve funcionar sem acreditac@o.

ARTIGO 32
(Articulacao institucional)

O dirigente que superintende o Subsistema do Ensino
Superior assegura a ligacdo entre os objectivos do SINAQES e
as politicas, programas e estratégias governamentais no ambito
do desenvolvimento do ensino superior, entre outros, através de:

a) processo de criacdo e autorizagdo de funcionamento das
IES e unidades organicas;

b) inspeccao periddica as IES; e

¢) definicdo de critérios e medidas de apoio e financiamento
publicos ao sector.

ARTIGO 33
(Instrumentos de avaliacao e acreditacao)

1. As normas de avaliacido e acreditacdo sdo elaboradas
pela entidade que garante a implementacdo e supervisiona o
SINAQES, com base nas dimensdes de avaliacio e garantia da
qualidade, em consulta com as IES e outros actores do subsistema
de ensino superior.

2. As normas de avaliacdo e acreditacdo podem assumir a
forma de:

a) regulamentos;

b) manuais;

c) guides; e

d) codigo de conduta.

3. Compete a entidade que garante a implementacdo e
supervisiona o SINAQES a divulgacdo das normas de avaliagdo e
acredita¢@o, promovendo o seu conhecimento pelos intervenientes
do SINAQES e outros interessados.

4. Além dos instrumentos elaborados pela entidade que garante
a implementagdo e supervisiona o SINAQES, as IES podem
elaborar normas internas para a garantia da qualidade.

CAPITULO III
Orgaos de Implementacao e supervisdo
ARTIGO 34
(Implementacao e supervisao do SINAQES)

1. O Conselho Nacional de Avaliagdo de Qualidade do Ensino
Superior, abreviadamente designado por CNAQ, € a entidade que
garante a implementac@o e supervisiona o SINAQES e rege-se
por estatuto proprio.

2. 0O CNAQ é responsdvel pela avaliagdo e acreditagdo de IES,
cursos e programas em todas as modalidades de ensino.

ARTIGO 35
(Orgaos do CNAQ)
1. Sdo 6rgdos do CNAQ:
a) o Colégio; e
b) o Conselho de Direccio.

2. As competéncias, composicdo, mandato e demais atribuigdes
destes 6rgaos constam de legislag@o especifica.

ARTIGO 36
(Intervenientes do SINAQES)

Sao intervenientes do SINAQES os seguintes:

a) o CNAQ;

b) as IES, com a participagdo de gestores, docentes,
investigadores, estudantes, graduados, e corpo técnico
e administrativo;

¢) os Empregadores;

d) a Sociedade Civil; e

e) as Ordens, associagdes e organizagdes sdcio-profissionais.

CAPITULO IV

Direitos, deveres e encargos das IES

ARTIGO 37
(Direitos)

Nos termos do presente sistema, as IES gozam dos seguintes
direitos:

a) participar no SINAQES;

b) beneficiar das vantagens da acreditagdo;

c¢) ser dadas a conhecer as normas, ferramentas e proce-
dimentos de avaliagdo e acreditagdo;

d) ser informadas sobre os resultados dos processos
de avaliacdo externa e acreditagdo; e

e) apresentar recursos e reclamagdes sobre o processo de
avaliacdo externa e acreditagdo no prazo legalmente
fixado.

ARTIGO 38
(Deveres)

1. Nos termos do presente sistema, sdo deveres das IES:

a) colaborar com os 6rgdos do CNAQ e com as comissdes
de avaliacdo externa;

b) prestar informacdes fidedignas e actualizadas sobre a sua
proépria institui¢do;

¢) colocar a disposi¢ao dos avaliadores externos os relatérios
de auto-avaliagdo e as evidéncias que tenham servido
de base a auto-avaliagdo;

d) garantir as comissdes de avaliacdo externa o acesso as
instalacdes, fontes de informagdo, incluindo o contacto
com docentes, investigadores, discentes, corpo técnico-
administrativo, empregadores e outros intervenientes
considerados relevantes pelos avaliadores;

e) pagar, regularmente, as quotas fixadas pela sua
participag@o no SINAQES;

) pagar as taxas fixadas para avaliagdo externa;

g) pagar outras taxas previstas em normas especificas; e

h) outros deveres fixados em diplomas especificos.
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2. O ndo cumprimento ou violag@o sistemdtica dos deveres
previstos no nimero anterior do presente artigo sao passiveis de
responsabilizacdo civil ou criminal, se ao caso couber.

ARTIGO 39
(Encargos da avaliacao e garantia de qualidade)

1. Os encargos decorrentes da auto-avaliacdo sdo suportados
por cada IES.

2. A avaliagdo Externa € financiada por fundos do or¢gamento
do Estado e pelas IES.

3. A avalia¢do Externa pode ser co-financiada por outras
organizagdes financeiras.

4. A comparticipag@o das IES € feita através do pagamento de
quotas e taxas, aprovadas no quadro do Regulamento de Avaliacao
Externa e Acreditacdo.

5. Compete ao CNAQ fixar e actualizar as quotas referidas no
numero anterior, ouvido o CNES.

CAPITULO V
Disposicoes finais e transitorias
ARTIGO 40
(Regulamento de Avaliacao Externa e Acreditacao)

O Regulamento de Avaliacdo Externa e Acreditacdo do
SINAQES ¢é aprovado pelo CNAQ e homologado pelo dirigente
que superintende o subsistema do ensino superior.

ARTIGO 41

(Acreditacao de cursos e programas de diferentes regimes
e unidades organicas)

1. Cursos e programas oferecidos em regime laboral e pds-
laboral sujeitam-se a avaliag@o e acredita¢do independentes.

2. Cursos e programas oferecidos em unidades orgénicas
diferentes sujeitam-se a avaliagdo e acreditacido independentes.

3. A prestagao de declaracdes falsas assim como de evidéncias
adulteradas € penalizada com a ndo acreditagdo do programa ou
curso.

ARTIGO 42
(Reclamacéao e recurso)

Das decisdes tomadas nos termos do SINAQES, cabe
reclamac@o e recurso contencioso nos termos da lei.

Siglas e Acrénimos

CNAQ - Conselho Nacional de Avaliagdao de Qualidade
do Ensino Superior

CNES - Conselho Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior

EaD - Ensino a Distancia

IES - Institui¢cdes do Ensino Superior

SNE - Sistema Nacional de Educacao

SINAQES - Sistema Nacional de Avaliacdo, Acreditagdo
e Garantia de Qualidade do Ensino Superior

UO - Unidade Organica

UIGaQ - Unidade Interna de Garantia de Qualidade

Preco — 30,00 MT
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